
 
 

1 
AMOMIF - Associação Moçambicana de Operadores de Microfinanças 

Travessa da Boa Morte, 78-1º | Maputo | Email: amomif@amomif.org.mz | Web: www.amomif.org.mz 

Caros Associados da AMOMIF 

Assunto:  Assistência às IMFs e acesso a subvenção para software de gestão 

O Conselho de Direção (CD) da AMOMIF agradece a colaboração demonstrada pela amostra de 21 

instituições microfinanceiras que participaram no inquérito sobre o sector das microfinanças em 

Moçambique realizado em Fevereiro e Março de 2022. A informação recolhida, enriqueceu e atualizou 

a radiografia feita aquando da elaboração do Plano Estratégico e, com base nela, o CD identificou 

melhor as prioridades das instituições respondentes. Nesse sentido estão em curso negociações com 

vista ao financiamento necessário para disponibilizar um conjunto de serviços de assistência aos 

membros. 

Já em 2021 o CD realizou negociações com vários potenciais financiadores, tendo o REFP (Rural 

Enterprise Finance Project), concordado em financiar o programa da AMOMIF para reabilitação, 

consolidação e expansão da actividade de assistência às microfinanças. Para este programa, foi 

acordado um orçamento na ordem dos MZN13,9 milhões. Por razões internas ao REFP foi 

disponibilizada apenas uma primeira parcela de MZN 3,5 milhões, que permitiu custear a elaboração 

do Plano Estratégico, a reabilitação parcial das instalações da sede da associação, bem como alguns 

dos meios básicos para assegurar a comunicação com a comunidade de operadores de microfinanças. 

No início de 2022, o REFP informou a AMOMIF que estariam disponíveis uns USD 60mil para 2022. 

Com a submissão do plano de actividades e orçamento, aguardamos a prometida transferência dos 

primeiros USD30mil. 

O papel e a crescente responsabilidade da indústria microfinanceira na promoção da inclusão social e 

económica têm despertado a atenção de várias entidades com destaque para o Banco de 

Moçambique, alguns departamentos do Governo, assim como de instituições financeiras e de 

cooperação multilateral e bilateral. Neste contexto, o CD da AMOMIF tem mantido encontros com 

várias entidades tendo em vista programas de cooperação focados no apoio ao sector de 

microfinanças. 

As respostas obtidas no inquérito sobre o sector das microfinanças actualizaram as prioridades no 

Plano de Actividades para 2022. Do inquérito ficou claro que as prioridades dos operadores 

respondentes são: 

1) Fundo de refinanciamento às instituições microfinanceiras para que possam obter recursos 

em condições mais favoráveis e, assim, reduzir as taxas de juro ao consumidor/beneficiário; 

2) Software de gestão integrada de carteiras de crédito e depósitos; 

3) Preparação e divulgação de conteúdos de educação financeira e de publicitação das IMFs; 

4) Assistência legal às IMFs para poderem regularizar a sua actividade e cumprirem com a 

regulamentação do BdM, bem como prevenirem-se de cometerem ilegalidades; 

5) Formação de gestores das instituições microfinanceiras; 

6) Consolidação da AMOMIF como entidade de advocacia das microfinanças através da 

descentralização e estruturação nacional assente na criação de foros regionais. 

Nem todas estas prioridades poderão obter respostas imediatas, pois isso depende das condições e 

montantes em que os recursos são mobilizados e disponibilizados. 

A AMOMIF está focada na consolidação das instituições microfinanceiras, o que tem como 

pressuposto o reforço da sua capacidade de governação, gestão, controle da carteira e qualidade de 

relato, em particular à autoridade reguladora, bem como a potenciais financiadores. Nesse sentido, a 
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identificação e adopção de softwares de gestão adequados à actividade microfinanceira tem estado a 

merecer prioridade na agenda do CD.  

Um dos softwares já instalados em vários operadores e que, através do inquérito, concluiu-se ter um 

bom nível de aceitação é o @kredit. O consórcio STIR&Ologa apresentou ao CD uma proposta para 

prestar assistência na implementação desta ferramenta nas instituições que manifestarem interesse 

nesse sentido. 

Esclareça-se que a opção por adoptar esta ou outra ferramenta informática é uma decisão comercial 

e técnica da responsabilidade dos interessados mediante contratos de venda e assistência técnica com 

o provedor do serviço. À AMOMIF compete partilhar informação e mobilizar recursos com vista a 

disponibilizar apoio aos interessados.  

Em função dos recursos que forem mobilizados, prevê-se que o projecto de assistência na 

informatização das microfinanceiras através da instalação do @kredit  e que manifestem interesse 

junto do secretariado da AMOMIF possa beneficiar de uma subvenção conforme as percentagens 

inscritas na tabela seguinte. 

Proposta da parcela do valor da Subvenção 
(Diferenciação segundo a relação com a AMOMIFO) 

  

Não membro 10% 

Novos membros (com joia [2,500Mts] e quotas de 12 meses [12,000Mts]) 
= 14,500Mts 

20% 

Membros com quotas em atraso e que regularizem (2021 até 
31/12/2022) 

30% 

Membros cujas quotas tenham sido pagas até 31/03/2022  e estejam em 
dia à data de aquisição do software 

45% 

 

Na tabela apresentam-se apenas as percentagens, dado que os valores dependerão dos preços de 

cada contrato de instalação. O Consórcio apresentou uma tabela de preços onde se diferenciam três 

critérios: 

• Só crédito, ou crédito + depósitos & poupanças; 

• Dimensão: Numero de clientes/contas; 

• Número de agências/balcões; 

• Havendo necessidade de migração de dados: o preço varia em função da migração de apenas 

uma base de dados única e centralizada, ou necessidade de conversão de diferentes bases de 

dados para uma única centralizada; 

As questões relativas ao valor da subvenção ficam assim dependentes da negociação entre cada 

instituição interessada e o fornecedor do software. Para facilitar a negociação, inserimos na página 

web da AMOMIF (www.amomif.org.mz) informação sobre as características do @kredit, da tabela de 

preços, bem como dos contactos e procedimentos de manifestação de interesse para a eventual 

obtenção de uma subvenção prestada através da AMOMIF. 
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O CD está empenhado em desenvolver a comunicação com a comunidade microfinanceira, pelo que, 

partilharemos detalhes quando estivermos na posse de mais informação sobre as negociações em 

curso para os vários programas de assistência que respondam às prioridades identificadas. 

 

O Conselho de Direcção 
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